
sfrbusinessteam.fr

Comment lire votre facture ?
Relevé global et détaillé, pour une 
facture claire et précise

Faire équipe avec vous
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Rappel de vos modalités 
de paiement : TIP / virement,
chèque, n° de compte et date
de prélèvement ou 
de paiement.

Détails des coûts
de vos éléments 
facturés, avec le
montant de vos
remises accordées.

Vos remises sur un montant total facturé
HT qui vous sont accordées par SFR au titre
de vos conditions commerciales au niveau
du Point de Facturation.

Montant total TTC de votre facture
au niveau du Point de Facturation.

Coordonnées du client
• Titulaire : désigne la société

signataire de la convention
SFR à laquelle correspond
un n° de SIRET.

• Point de Facturation : 
correspond à un site ou
une catégorie d’utilisateur.
Il se caractérise par une
adresse de facturation et
un mode de paiement.

Le relevé global
Document à valeur comptable, 
il vous donne une vision synthétique
de l’ensemble des coûts de vos
consommations et de vos prestations :
• le coût total de vos abonnements,

forfaits et services,
• le montant global des 

communications facturées
(total au-delà de vos forfaits), 

• le montant total des autres 
prestations facturées,

• le montant total de vos 
remises au chiffre d’affaires,

• le montant net à payer.

Tout comprendre, dans les moindres détails

Vous recevez chaque mois votre facture, qui regroupe l’ensemble des coûts relatifs aux lignes gérées 
par un seul et même Point de Facturation, et permet donc un règlement unique. Elle comprend le relevé
global de votre flotte et le relevé détaillé. 

Montant total des 
abonnements et forfaits 

et des options pour un 
Point de Facturation. 
Ces prestations sont 

facturées par avance 
sur le mois à venir.

Votre facture

Total pour le mois écoulé de
toutes les prestations ponctuelles 
et exceptionnelles (mise en service,
renouvellement de mobile, etc.)

Récapitule la composition de votre parc
à la date de facturation en termes de nombre 
de lignes et de nombre de listes présentes 
au niveau du Point de Facturation considéré.
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Abonnements / forfaits souscrits et/ou
résiliés au niveau du Point de Facturation, leur
quantité et le montant correspondant.

Services et options 
facturés au niveau du
Point de Facturation, leur
quantité et le montant 
correspondant.

Indique la composition :
• des services permettant

une remise additionnelle,
• des actes de gestion

déduits et/ou facturés
(ex. frais de mise en 
service, déblocage de
carte SIM...).

Récapitulatif de 
vos consommations 
facturées au-delà de
votre forfait et hors forfait
et selon les types de
consommation.

Le relevé détaillé

Il récapitule toutes les caractéristiques
de votre parc et vous permet de
visualiser :
• vos abonnements et forfaits,
• vos services et options,
• vos consommations facturées hors

forfaits et au-delà des forfaits,
• vos prestations annexes,
• vos remises au chiffre d’affaires.

Visualisation de l’ensemble
des coûts associés, avec le détail 
de l’ensemble de vos remises.

Vos remises sur un montant
total facturé HT qui vous sont
accordées par SFR au titre de
vos conditions commerciales au
niveau du Point de Facturation.

Montant total HT de la facture
pour le Point de Facturation.

Votre facture
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Outil de gestion en ligne, conçu pour vous permettre d’accroître votre autonomie et votre réactivité, 
Parc On Line vous propose de gérer votre parc en toute simplicité. N’hésitez pas à en profiter... 
Parc On Line est désormais inclus !

Bénéficiez d’une analyse dynamique de votre 
facturation et identifiez les sources d’économies.

Suivez vos dépenses à l’euro près en consultant 
en direct(1) vos encours de consommation, ligne par ligne,
par Point de Facturation ou par liste d’utilisateurs.

Ajustez votre offre en temps réel(2) en fonction 
des besoins exacts de vos collaborateurs.

Optimisez la gestion de votre parc avec, notamment, 
la délégation partielle des pouvoirs de gestion à d’autres 
collaborateurs.

Téléchargez les données détaillées de votre facture 
ainsi que les duplicatas.

Parc On Line, un service 
automatiquement inclus. 

Une facture mensuelle regroupant 
l’ensemble des coûts associés à 
vos services télécoms. 

Un relevé global et détaillé pour 
une analyse plus fine de votre 
budget télécoms.

Une gestion en ligne de vos factures, 
de vos duplicatas pour un suivi de 
vos encours à l’euro près. 

Une facture lisible et synthétique 
avec des rubriques bien identifiées. 

(1) Selon un délai minimum d’actualisation des données. (2) Selon les options souscrites, voir conditions.
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Parc On Line pour optimiser la gestion de votre parc

Votre outil de gestion 

Les bénéfices d’une facture détaillée

Pour une démonstration en ligne, rendez-vous sur sfrbusinessteam.fr

Innovant 

Fiable 

Budget
maîtrisé

Connecté 

Simple 
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